
STAROSTLIVOSŤ O PRODUKTY

• Náramky si dávajte na ruky posúvaním – nie naťahovaním 
vlákna! Mohlo by dôjsť k roztrhnutiu vlákna a mechanickému 
poškodeniu náramku, na čo sa reklamácia nevzťahuje. V prí-
pade, že sa napriek tomu náramok roztrhne, ako bonus Vám 
ponúkame prvú opravu zadarmo za podmienky, že dodáte 95% 
počtu korálok (kameňov) z náramka a kovové komponenty, prí-
padne komponenty z drahých kovov.

(reklamácia sa vzťahuje na rozuzlenie uzlíka náramku, či na rozídenie 

iného spájacieho komponentu) 

• Náramky a iné doplnky si odkladajte pred výkonom športovej 
aktivity, sprchovaním, kúpaním a inou radikálnou fyzickou ná-
mahou, ktorá by mohla produkt mechanicky poškodiť

• Náramky a iné doplnky nie sú vhodné na nepretržité nosenie 

• Zabráňte kontaktu náramkov a doplnkov s parfémom, či inou 
chemickou látkou. Výnimkou je energetická očista a nabíjanie 
daného kameňa použitého v náramku – presne podľa pokynov 
pri produkte. Výnimkou je aj použitie nami dodaného éterické-
ho oleja na lávový kameň

• Držte sa dobrej tradičnej zásady, že akékoľvek šperky, vrátane 
šperkov z minerálov a polodrahokamov, kovov a drahých kovov 
si nasadzujete pri úprave zovňajšku ako posledné, ale ako prvé 
ich zo seba dávate dole po príchode domov 
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